
 
 
 

Política da Qualidade 
(alinhada com a Política da Qualidade do Grupo Joris Ide) 

 
 
 
 
O Nosso Compromisso: 

 Atingir um elevado nível de satisfação de clientes no âmbito da venda, fabrico e fornecimento 

de materiais de construção: perfis metálicos para coberturas e fachadas, painéis sandwich 

para coberturas e fachadas, perfis técnicos e acessórios; 

 

 Implementar práticas que promovam uma cultura da qualidade e inovação; 

 

 Promover relações de proximidade, confiança e parceria com clientes, fornecedores e outras 

partes interessadas; 

 

 Apostar na atualização técnica e tecnológica de equipamentos, sistemas e infraestruturas; 

 

 Desenvolver o Capital Humano; 

 

 Cumprir os requisitos de cliente, legais e normativos; 

 

 Melhorar de forma consistente e contínua a eficiência e eficácia do desempenho dos 

processos e do Sistema de Gestão.  

 
 
 

 
                            Ourém, 16 de abril de 2026, 

    Tiago Carreira - Diretor Geral 
 
 
O Diretor Geral da ALAÇO formulou esta política. Todos os colaboradores compreendem as suas implicações para os seus papéis dentro da 
empresa. A política encontra-se afixada de forma visível em toda a organização. 
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